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NOTIFICARE PRIVIND CONFIDENȚIALITATEA PENTRU APLICAȚIE 

 

1. INTRODUCERE 

1.1 Această Notificare privind confidențialitatea explică modul în care WSA colectează și 
prelucrează datele dvs. cu caracter personal atunci când utilizați Aplicația Mobile Fitting 
App/Connexx Fit2Go App („Aplicația”). 

1.2 În scopul utilizării de către dvs. a Aplicației, datele cu caracter personal vor fi prelucrate 
în conformitate cu prezenta Notificare privind confidențialitatea și cu legislația aplicabilă 
sub incidența căreia intră Operatorii de date desemnați mai jos, inclusiv Regulamentul 
general privind protecția datelor (UE) 2016/679 din 27 aprilie 2016 privind protecția 
persoanelor fizice, în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și libera 
circulație a acestor date (denumit în continuare „RGPD”).  

„Date cu caracter personal” înseamnă orice informații referitoare la o persoană fizică 
identificată sau identificabilă („persoana vizată”). 

2. ENTITĂȚI RESPONSABILE ȘI RESPONSABILUL CU PROTECȚIA DATELOR 

2.1 Responsabilitatea comună pentru prelucrarea datelor cu caracter personal în contextul 
Aplicației este: 

WS Audiology Denmark A/S,  

Nr. înreg. 40296638 

Nymøllevej 6,  

3540 Lynge Danemarca 

Telefon +45 44 35 56 00 

E-mail: privacy@wsa.com 

 

Sivantos GmbH,  

Nr. înreg. DE30144051,  

Henri-Dunant-Straße 100,  

91058 Erlangen, Germania 

Număr de telefon: +49 91313080 

E-mail: privacy@wsa.com  

 

Sivantos Pte. Ltd., 

Nr. înreg. 198600657G, 

Strada Tai Seng 18, #08-08,  

Singapore 539775 
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Număr de telefon: +65 6370 9666 

E-mail: privacy@wsa.com  

 

De asemenea, puteți contacta direct responsabilul cu protecția datelor din cadrul Sivantos 
GmbH și WS Audiology Denmark A/S („DPO”), care este persoana competentă pentru a 
răspunde la întrebări despre protecția datelor cu caracter personal în numele Sivantos 
GmbH și WS Audiology Denmark A/S. Vă rugăm să utilizați următoarea adresă de e-mail: 
dpo@wsa.com.  

2.2 Operatorii de date (denumiți în continuare: „WSA”, „noi”, „nouă”, „al nostru”) stabilesc 
împreună mijloacele și scopurile prelucrării datelor dvs. cu caracter personal. În 
consecință, acționăm în calitate de operatori asociați și am încheiat un acord care 
guvernează responsabilitățile noastre respective în temeiul art. 26 din RGPD. 

Pe scurt, am convenit că WS Audiology Denmark A/S este în principal responsabilă pentru 
asigurarea unui temei legal privind prelucrarea de către noi a datelor și pentru a vă 
informa cu privire la prelucrarea efectuată de către noi și cu privire la drepturile dvs. În 
plus, WS Audiology Denmark A/S este responsabilă a vă răspunde la orice întrebări pe 
care le puteți avea.  

WS Audiology Denmark A/S și Sivantos GmbH sunt responsabile împreună pentru 
securizarea datelor cu caracter personal colectate și ștergerea datelor dvs. cu caracter 
personal.  

Fără a aduce atingere celor de mai sus, vă puteți exercita drepturile cu și împotriva 
oricăruia dintre operatorii de date.  

3. DATELE PE CARE LE COLECTĂM, SCOPUL ȘI TEMEIUL JURIDIC PENTRU 
PRELUCRARE 

3.1 Primiți un cod de acces generat aleatoriu pentru a accesa Aplicația. Acest cod nu este stocat 
de noi și, prin urmare, nu vă putem identifica. 

3.2 Atunci când utilizați Aplicația, vom colecta date tehnice despre modelul telefonului sau al 
tabletei dvs., sistemul de operare și versiunea utilizată și țara în care este utilizată 
Aplicația. În plus, vom colecta numele și versiunea Aplicației, data și durata utilizării unei 
anumite caracteristici din Aplicație, precum și data instalării Aplicației.  

Vom compila datele menționate anterior și le vom asocia cu un ID aleatoriu care este 
generat atunci când instalați Aplicația. 

3.2.1 Prelucrarea acestor date este necesară pentru a ne exercita interesul legitim în 
ceea ce privește întreținerea, depanarea și efectuarea de îmbunătățiri ale 
Aplicației și, în general, pentru îmbunătățirea produselor și serviciilor oferite de 
WSA (Articolul 6(1) (f)) din RGPD). 

4. CUM SUNT COLECTATE DATELE DVS. CU CARACTER PERSONAL 

4.1 Toate datele pe care le colectăm și prelucrăm vor fi obținute din Aplicația dvs.  
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5. DIVULGAREA DATELOR DVS. CU CARACTER PERSONAL 

5.1 Datele dvs. cu caracter personal pot fi divulgate unor părți terțe care prelucrează date cu 
caracter personal în numele nostru și, prin urmare, acționează în calitate de persoană(e) 
împuternicită(e) de operator. Utilizăm părți terțe ca furnizori de servicii de găzduire. Am 
încheiat acorduri de prelucrare a datelor, care respectă articolul 28 din RGPD, cu toate 
persoanele împuternicite de operator, pentru a ne asigura că aceste persoane 
împuternicite de operator implementează măsuri de securitate organizatorice și tehnice 
adecvate, astfel încât prelucrarea să respecte cerințele RGPD și să asigure protecția 
drepturilor dvs.  

6. TRANSFERUL DATELOR DVS. CU CARACTER PERSONAL CĂTRE ȚĂRI 
TERȚE 

6.1 Datele dvs. pot fi transferate către persoanele noastre împuternicite de operator, în afara 
SEE. În consecință, utilizarea Aplicației poate implica transferul datelor dvs. cu caracter 
personal către țări din afara SEE. Ne asigurăm întotdeauna că destinatarul datelor dvs. cu 
caracter personal a implementat un nivel adecvat de protecție a datelor și că cerințele art. 
44 din RGPD sunt îndeplinite sau că așa-numitele clauze contractuale standard UE ale 
Comisiei Europene au fost încheiate cu destinatarul, cf. art. 46 din RGPD.  

6.2 Dacă aveți nevoie de informații suplimentare cu privire la transferurile de date menționate 
anterior, le puteți solicita de la noi. Vă rugăm să ne trimiteți solicitarea dvs. conform 
descrierii de mai sus. 

7. DREPTURILE DVS. 

7.1 Ne puteți contacta în orice moment. De asemenea, aveți unul sau mai multe dintre 
următoarele drepturi: 

• Aveți dreptul de a primi informații despre modul în care vă prelucrăm datele cu caracter 
personal, precum și de a primi o copie a datelor pe care le păstrăm despre dvs. (art. 15 din 
RGPD). 

• Aveți dreptul de a ne solicita să corectăm orice informații incomplete sau inexacte pe care 
le stocăm despre dvs. (art. 16 din RGPD). 

• Aveți dreptul de a ne solicita să ștergem datele dvs. în cazul în care nu există niciun motiv 
întemeiat pentru a le păstra. În măsura în care trebuie să păstrăm datele dvs., de exemplu, 
pentru a ne îndeplini obligațiile legale sau pentru stabilirea, punerea în aplicare sau 
apărarea cerințelor legale, nu suntem obligați să vă ștergem datele cu caracter personal 
(art. 17 din RGPD). 

• Aveți dreptul de a vă opune în orice moment, din motive legate de situația dvs. specifică, 

prelucrării datelor cu caracter personal care vă privesc, care este efectuată în temeiul art. 

6 alin. (1) lit. (f) din RGPD (prelucrarea datelor pe baza unui echilibru de interese).  

Dacă vă opuneți, nu vă vom mai prelucra datele cu caracter personal decât dacă putem 

demonstra motive legitime și imperioase pentru prelucrare, care prevalează asupra 

intereselor, drepturilor și libertăților dvs. sau prelucrarea servește scopului de a susține, 

exercita sau apăra pretenții în instanță (art. 21 din RGPD).  
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8. Puteți avea dreptul de a ne solicita să restricționăm prelucrarea datelor dvs. cu caracter 
personal. Acest lucru vă permite să ne solicitați să suspendăm prelucrarea, de exemplu 
dacă doriți să stabilim acuratețea sau motivul prelucrării (art. 18 din RGPD). 

9. Puteți avea dreptul de a primi datele cu caracter personal pe care ni le-ați furnizat, într-un 
format structurat, comun și care poate fi citit automat („portabilitatea datelor”) și dreptul 
de a transmite aceste date unei alte persoane responsabile, dacă sunt îndeplinite cerințele 
prevăzute la art. 20 (1) din RGPD. 

 
În cazul în care considerați că prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal încalcă 
legislația privind protecția datelor, aveți, de asemenea, dreptul, în temeiul art. 77 din 
RGPD, de a depune o plângere la o autoritate de supraveghere a protecției datelor, la 
alegerea dvs. Aceasta include, de asemenea, autoritatea de supraveghere a protecției 
datelor responsabilă pentru noi: 

 

Datatilsynet  
Carl Jacobsens Vej 35 
2500 Valby 
Danemarca 
Tel: 33 19 32 00 
dt@datatilsynet.dk 
 
și 
 
Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht 
Promenade 18 
91522 Ansbach 
Germania 
Telefon: +49 (0) 981 180093-0 
Telefax: +49 (0) 981 180093-800 
E-Mail: poststelle@lda.bayern.de 

 

10. PĂSTRAREA DATELOR 

10.1 Datele pe care le prelucrăm în scopuri de întreținere și depanare vor fi șterse în termen de 
30 de zile. Datele pe care le colectăm, compilăm și asociem cu un ID aleatoriu pentru a 
efectua îmbunătățiri ale Aplicației și, în general, pentru a îmbunătăți produsele și serviciile 
oferite de WSA sunt șterse după 3 ani. 

11. MODIFICĂRI ALE ACESTOR NOTIFICĂRI PRIVIND 
CONFIDENȚIALITATEA 

11.1 Este posibil să modificăm periodic această Notificare privind confidențialitatea. Dacă 
aducem modificări acestei Notificări, veți fi înștiințat.  
 
Această Notificare privind confidențialitatea a fost actualizată ultima dată la 
20.05.2023.  
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